Raport z audytu aplikacji mobilnej ,WARSAWPOLIS GUIDE”
pod katem zgodnosci z wytycznymi Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.
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1. TEMAT I CEL ZADANIA ZAMAWIAJACEGO

1.1 Temat zadania

Ustuga wykonania audytu stron aplikacji mobilnej , WARSAWPOLIS GUIDE” prowadzone] przez
Stoteczne Biuro Turystyki pod katem zgodnosci aplikacji z wytycznymi Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r.
o dostgpnodci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

1.2 Cel zadania

® Celem przeprowadzenia oceny dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilnej jest okreslenie poziomu
dostepnosci tej aplikacji.

¢ Dostarczenie raportu.

2. PODMIOTOWY | PRZEDMIOTOWY ZAKRES ZADANIA ZAMAWIAJACEGO

2.1 Podmiotowy zakres zadania zamawiajgcego

Badaniu poddano aplikacje mobilng ,WARSAWPOLIS GUIDE” prowadzong przez Stoteczne Biuro
Turystyki. Badaniu poddano aplikacje w systemie operacyjnym w wersji 11 dla systemu Android oraz w
wersji 13 dla systemu 10S.

2.2 Przedmiotowy zakres zadania

Przedmiotem badania jest wykonanie audytu zgodnoéci wskazanej przez Zamawiajacego aplikacji
mobilnej pod katem jej zgodnosci z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U.2019 poz. 84), w szczegdlnosci:

a) zatgcznik do Ustawy, przez co Zamawiajacy rozumie zgodnosc stron internetowych z odpowiednimi
zaleceniami Web Content Accessibility Guidelines 2.1 (zwanym dalej WCAG).

b) art. 8 ust. 2 pkt 2 Ustawy, a takze z art. 10, przy czym sprawdzona zostanie obecnosé¢ i zgodnosé
Deklaracji dostgpnosci stron internetowych z dokumentem ,Warunki techniczne publikacji oraz
struktura dokumentu elektronicznego Deklaracji Dostepnosci”, opublikowanym przez Ministerstwo
Cyfryzacji pod adresem: https://mc.bip.gov.pl/objasnien|'a»prawne/warunki-techniczne—publikacji-oraz-
struktura-dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html.

3. ZESPOL REALIZUJACY AUDYT

Zespot audytowy tworza:

e Mateusz Witanski
Osoby przeprowadzajace audyt spetniaja wymdg bezstronnoéci i niezaleinoéci w stosunku do
Zamawiajacego oraz oséb zaangazowanych w obszarze zwigzanym z realizacjg audytu.
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4, METODOLOGIA

Badanie zostato przeprowadzone przy pomocy testéw eksperckich, zgodnie z przygotowanymi

wczesniej scenariuszami, na urzadzeniach posiadajgcych uruchomione oprogramowanie wspierajgce

osoby niewidome (narzedzia udzwickawiajace wbudowane w poszczegolne systemy).

5. WYNIKI AUDYTU

Aplikacja dostepna na systemie operacyjnym Android oraz iOS — obydwie aplikacje daly ten sam wynik.

Kryterium Ocena Uwagi dodatkowe

1 Pobierz i zainstaluj mobilng pozytywna | Bezproblemowe pobranie i zainstalowanie aplikacji.
aplikacje WARSAWPOLIS GUIDE.

2 Otwérz aplikacje i utworz profil pozytywna | Wszystkie pola zawierajace podstawowe dane o uzytkowniku
uzytkownika. zostaty wypetnione zgodnie z podawanymi instrukcjami.

3 W aplikacji znajdz menu i przejdz pozytywna | Menu zostato prawidtowo odnalezione, po kolei zostaty odczytane
do pozycji ,Ustawienia” wszystkie pozycje menu, odnaleziona zostata pozycja , Ustawienia”.

4 W ustawieniach sprawdz czy masz pozytywna | Po wejsciu do ustawien, zostata cdnaleziona i wtaczona funkcja
wtaczone udostepnianie lokalizacji. udostepniania lokalizacji.

Jezeli nie, wigcz funkcje.

5 | W ustawieniach zmien jezyk pozytywna | Dokonano prawidtowo zmiany jezyka. Podpowiedzi systemu
aplikacji na angielski. Sprawdz czy operacyjnego byty w jezyku angielskim. Powrécono do jezyka
podpowiedzi beda w jezyku polskiego.
angielskim.

6 | Wyjdzz menu i przejdz na strone pozytywna | Sposrod trzech zaktadek znajdujacych sie na stronie gtdwnej
gtéwna aplikacji. Znajdz zaktadke wybrano odpowiednia zaktadke i zostata ona uruchomiona.

Trasy i wejdz w nia. Pojawita sie animacja z wybranymi trasami oraz lista tras.

7 | Znajd? na lidcie tras trase Sciezka pozytywna | Przechodzac przez poszczegolne trasy udalo sie znaleié wskazana
zdrowia im. Tadeusza Hopfera w trase i jg uruchomic. Zostata wyswietlona nowa strona ze
Chojnowskim Parku szczegotami.

Krajobrazowym i uruchom ja.

8 Na stronie wybranej trasy uruchom | pozytywna | Zostata odnaleziona funkcja nawiguj dla sciezki. Uruchomienie tej

funkcje Nawiguj. funkcji spowodowato uruchomienie niezaleznej aplikacji nawigacji
zainstalowanej w telefonie. Nawigacja zostata zamknieta |
powrdcono do aplikagji.

9 Na stronie opisujacej dang trase pozytywna | Zostaty odczytane wszystkie informacje podstawowe dotyczace
przeczytaj informacje, jakimi trasy, znaleziono i odczytano informacje dotyczace godzin otwarcia
zostata opisana ta trasa. oraz cennika biletdw, wyswietlono i odezytano informacje

dotyczace losowo wybranego punktu na trasie. Podczas czytania
opisow poszczegolnych punktéw nie zawsze wezytywat sie abraz i
jego opis.

10 | Wrdéc do listy tras i znajdz przycisk pozytywna | Aplikacja zostata przetgczona na zaktadke Obiekty. Pojawita sie lista
przetgczenia z tras na obiekty. obiektow.

Przetacz aplikacje na obiekty.

11 | Na karcie Obiekty znajdz przycisk pozytywna | Odnaleziony i uruchomiony zostat przycisk ,filtruj”. Pojawity sie
Wfiltruj” i wybierz go. proponowane filtry.

12 | Wybierz z listy filtréw ,zabytki pozytywna | Po wybraniu z listy filtru | zatwierdzeniu wyboru zostaty
techniki” i wyswietl wyniki. wyswietlone ohiekty odznaczajace sie wybrang cecha.

13 | Zlisty obiektow wybierz jeden i pozytywna | Po wejsciu do wybranego obiektu odczytany zostat opis danego
wejdz do jego karty. obiektu. Zostata takze uruchomiona audiodeskrypcja. Na stronie

obiektu pojawity sie informacje o dostepnosci obiektu, ktdre zostaty
odpowiednio przedstawione.

14 | Znajdi przycisk zamkniecia karty pozytywna | Przycisk zamknigcia karty zostat odnaleziony i zamknieta zostata
obiektu i przejdz do menu. karta obiektu. Zostato odnalezione i uruchomione menu.

15 | W menu znajdz pozycje Planer i pozytywna | Zostata odnaleziona i uruchomiona pozycja Planer. Zostata

uruchom ja.

uruchomiona nowa strona.
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16 | Na uruchomionej stronie znajdz pozytywna | Zostata uruchomiona funkcjonalnoéé dodawania punktéw z mapy
przycisk zaplanuj swojg trase i do planowanej trasy.
uruchom go.

17 | Wybierz trzy obiekty i dodaj je do pozytywna | Z podpowiedzi wybrano 3 obiekty, kliknieto znak plus. Pojawita sie
trasy. prosba o dodanie nowej trasy lub wejécie do listy juz utworzonych

tras. Wybrana zostata nowa trasa i zapisana pod nowa nazwa.
Dodano do trasy kolejne obiekty.

18 | Wrd¢ do funkgji Planer i znajds pozytywna | Na liscie tras podpowiedziane istniejace trasy. Zostata wybrana i
dodang trase. Uruchom ja. uruchomiona trasa. Pojawit sig krétki opis trasy.

19 | Nawybranej trasie zmier kolejnosé¢ | pozytywna | Udato sig przesuwac poszczegdine obiekty zmieniajac ich kolejnosc.
obiektéw uzywajac przyciskow. Dodano kolejny obiekt do listy obiektéw na danej trasie.
Nastepnie do trasy dodaj kolejny
obiekt umieszczajac go na korcu.

20 | Wejdz ponownie do menu i pozytywna | Zostat uruchomiony film z audiodeskrypcja oraz napisami,

uruchom pozycje Pomoc/Legenda.
Uruchom przycisk ,Jak korzystac z
aplikacji”

utatwieniami dla 0séb niewidomych oraz niestyszacych,

Testy aplikacji pokazaty, iz aplikacja , WARSAWPOLIS GUIDE” jest dostegpna dla osoby korzystajacej z
wbudowanych w systemach Android oraz iOS narzedzi udiwigkawiajgcych. Ze wzgledu na niewielkg
ilo$¢ materiatéw diwiekowych, aplikacja moze jest takie przyjazna dla oséb niestyszacych i
niedostyszacych. Oszczedny dobér koloréw oraz brak uzytych koloréw o duzej intensywnoéci
(czerwony czy niebieski), a takze brak szybkich przejs¢ migdzy kartami sprawiaja, ze aplikacja bedzie
takze przyjazna dla 0séb z epilepsjg oraz oséb o ograniczonych mozliwosciach percepcii.
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